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Jag har last, forstar och godkdnner harmed SKF:s Personalstiftelse, Kristinedals Traningscenters avtal:

Allmant

Kristinedals Traningscenters allmanna villkor finns att lasa pa hemsidan
(https://kristinedal.nu/priser/allmanna-villkor). Kristinedals Traningscenter har ratt att sdga upp avtalet med
omedelbar verkan om kunden bryter mot dessa villkor. Ingen aterbetalning av férutbetalda avgifter kommer
att ske, och Kristinedals Traningscenter har ratt att skicka slutfaktura pa eventuell obetald
abonnemangsavgift fram till bindningstidens slut.

Traningskort

Abonnemang och klippkort géller fran och med det startdatum som anges i avtalet fram till dess att
uppsagning sker, dock minst fram t.o.m. bindningstidens sista dag, se “Bundet t.o.m.”. Debitering sker sa
lange som medlemskapet dger giltighet oavsett om medlem nyttjar Kristinedals Traningscenter eller ej.
Klippkort galler 12 manader fran inkdpsdatum.

Alla traningskort och abonnemang ar personliga. Kristinedals Traningscenter forbehaller sig ratten att gora
kontroller samt att kontrollera identitet pa innehavare av passerhandling. Kristinedals Traningscenter har
ingen skyldighet att slappa in kund utan giltig passerhandling.

Forlorar kunden sin passerhandling (passerkort/-armband), eller skadas denna, sa betalar kunden for en
ersattningshandling enligt gallande prislista.

Angerratt
Du har 14 dagars angerratt pa traningskort som kops pa plats hos oss, i fall du skulle angra dig eller vara
missndjd pa nagot satt. Angerratten innebér:
- For periodkort (manadskort, halvarskort, arskort): Vi aterbetalar dig vardet av kopt kort, minus 1 (en)
manadsdebitering oavsett om du besdkt oss under perioden eller ej.
- Forklippkort (t.ex. bad, PT eller traning): Vi aterbetalar dig vardet av kortet, minus de klipp som &r
forbrukade. Dessa tillfdllen debiteras till fullt pris enligt ordinarie prislista.

Angerratten for onlinekop géller i 14 dagar fran det att du som bestallare genomfort képet, oavsett vilken
tjanst du kopt, enligt distansavtalslagen (Lag 2005:59). Angerratten innebar:
- Attvi aterbetalar dig till fullo sa lange du inte forbrukat tjansten, t.ex. utnyttjat dina kdpta
traningstillfallen.
- Att nyttjade traningstillfallen dras av fran aterbetalning enligt samma villkor som géller for
traningskort kopta pa plats hos oss, se ovan.

For kund som 6nskar bryta avtalet i fortid av nagot skal, kan nyttjad tid av abonnemanget rdknas om till
géllande pris for manadskort, och darefter sags abonnemanget upp.

Avtalsforandringar

Kristinedals Traningscenter forbehaller sig ratten att dndra i schema, priser och 6ppettider. Kristinedals
Traningscenter har ratt att vidta forandringar i lokalerna eller betraffande utrustning samt stanga av viss del
av tranings-/badverksamhet for renovering eller reparation. Vid behov kan simhallen stangas under en
period for underhall. Kund ersétts inte for stangning av lokaler.

Kristinedals Traningscenter forbehaller sig ratten att andra i villkoren i detta avtal, kunden maste dock
meddelas 30 dagar i férvdag genom skriftligt besked och/eller genom annonsering pa Kristinedals hemsida.
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Du som kund ar skyddad mot prisjusteringar under den fast valda avtalsperioden och andring sker forst nar
denna period 16pt ut eller forlangs med ny fast avtalsperiod. Undantaget dr hojningar av moms eller andra
skatter och avgifter som Kristinedals Traningscenter inte kan paverka.

Vid “force majeure” (t.ex. om det skulle uppsta krig, strejk, upplopp, brand eller 6versvamning) har vi ratt att
sdga upp avtal med omedelbar verkan, utan att vara ersattningsskyldiga gentemot kund.

Frysning
Frysning av traningskort sker enligt Kristinedals Traningscenters Allmanna villkor, se hemsidan.

Ansvar for medlemmars dgodelar, olycksfall m.m.

Kristinedals Traningscenter ansvarar ej for forluster p.g.a. stéld, inbrott eller av annan anledning. Inte heller
for skador pa kunders tillhérigheter. Kristinedals Traningscenter ar inte ansvarig for personskador som
asamkats kund p.g.a. olycksfall eller till foljd av annan kunds agerande eller brist darpa.

Halsotillstand
Varje kund ansvarar sjalv for att dennes halsotillstand &r sadant att de utan risk kan delta i aktiviteterna pa
Kristinedals Traningscenter.

Dopning, narkotika och alkohol

Kristinedals Traningscenter arbetar aktivt mot dopning tillsammans med bl.a. Géteborgs Stad och Polisen.
Kristinedal forbehaller sig ratten att gora dopningstester. Kund &r skyldig att medverka.

Vid misstanke om nagon form av berusning har Kristinedals Traningscenter ratt att avlagsna personen fran
anldggningen.

Personuppgifter

Kristinedals Traningscenter har ratt att be om fotolegitimation infor eller under vistelse pa anldggningen, och
fotografera alla kunder vid tecknande av avtal, hyra av lokal och/eller vid kop av tjanst.

SKF:s Personalstiftelse behandlar persondata i enlighet med dataskyddsforordningen (GDPR). For ytterligare

information om hur vi hanterar personuppgifter hanvisar vi till SKF:s Personalstiftelses Integritetspolicy, som

finns att ldsa i sin helhet pa kristinedal.nu.

Kortinformation

Nar du handlar hos Kristinedals Traningscenter behandlas betalningen av avtalsbunden extern leverantér,
som tillhandahaller en saker elektronisk betalningslosning for Visa och MasterCard/Eurocard. All
kortinformation lagras i enlighet med kortnatverkens regelverk.
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Ordnings-, sdkerhets- och trivselregler

Kristinedals Traningscenters ordnings-, sdkerhets- och trivselregler finns till for att vi ska kunna erbjuda en
trygg, trivsam och saker miljé fér kunder och personal pa anlaggningen. Genom att besoka anldaggningen,
kopa nagon produkt eller tjanst, och/eller hyra nagon lokal av Kristinedals Traningscenter, férbinder sig kund
till att folja de regler som finns for anlaggningen. Om du som kund bryter mot dessa regler har Kristinedals
Traningscenter ratt att stanga av dig med omedelbar verkan. Ingen aterbetalning av forutbetalda avgifter
sker vid sadan avstangning.

Allmanna ordningsregler foér traning och bad
- Inga vaskor eller ytterskor ar tillatna i traningslokalerna, sporthallen eller simhallen, utan lamnas i skap i
omkladningsrummet.
- Det ar ej tillatet att marknadsfora eller sélja egna eller annans varor eller tjanster pa Kristinedals
Traningscenter.
- Endast instruktorer och personliga tranare anstéallda av SKF:s Personalstiftelse far instruera och trana
kunder pa Kristinedals Traningscenter.
- Kund ska lamna Kristinedals Traningscenter senast vid anlaggningens stangning eller annan specifikt
angiven tid.
- Kommersiell fotografering och filmning pa Kristinedals Traningscenter far enbart ske efter
godkdnnande fran ansvarig. Fotografering och filmning for privat bruk ar tillatet férutsatt att:
o ingen annan kund kommer med i bild utan att personen i fraga tydligt godkant detta
o ingen bild pa annan kund publiceras pa nagon digital plattform utan att personen i fraga
tydligt godkant detta
ingen annan kund tar illa upp
fotograferingen inte stor ordinarie verksamhet
| omkladningsrum och simhall &r fotografering eller filmning aldrig tillatet av sdkerhets- och
integritetsskal.
- Kvarlamnar kund saker i forvaringsskap pa Kristinedals Traningscenter efter tidpunkt for ordinarie
stangning, sa dger Kristinedal ratten att 6ppna laset och tillvarata sakerna. Sakerna sparas i en manad.

Gym

- Vaskor och ryggsackar far ej medtas under traning pa gymmet p.g.a. sdkerhet vid brand.

- Anvéand endast inomhusskor i lokalen och rena traningsklader. Du far ej vara barfota.

- Utrustning och redskap ska hanteras varsamt. Efter anvandning ska utrustningen och redskapen alltid
hangas eller laggas tillbaka pa dess plats. Upptacker du att nagot ar trasigt eller att nagot saknas
kontakta var reception.

- Torka av traningsutrustningen efter anvdndning med pappersservett och rengéringsspray.

- Anvéander du magnesium (kalk) ser du till att noga torka av efter dig.

- Respektera dina medtranande och hall en rimlig ljudniva.

- Lat alltid andra kunder som tranar anvanda traningsutrustningen nar du sjalv vilar.

- Visa hansyn nar du anvander din mobiltelefon. Ha till exempel pa ljudldst nar du trénar, ockupera inte
traningsutrustning nar du surfar eller sms:ar och om du maste prata i telefonen vill vi att du visar
hansyn till andra tranande.

- Barnunder 12 ar far ej vistas i gymmet p.g.a. sdkerhetsskal. Barn dver 12 ar far vistas i gymmet
tillsammans med ansvarande vuxen, forutsatt att barnet har ett giltigt juniorkort och den vuxne har
betalat for sitt besok. Fran det att du fyllt 16 ar far du trana pa egen hand i gymmet.
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Simhall

Kristinedals Traningscenter har inga badvakter och ingen bemanning i simhallen. Vid en nddsituation
anvand den gréna knappen som sitter pa varsin sida av bassdangen. Sakerstéll att du vet var de sitter
innan du gar i bassdngen. Undersok dven var narmsta nodutgang &r. Badvakta varandra, larma om du ser
att nagon behover hjalp.

For att motionssimma i var bassang maste du vara simkunnig*.

Det ar 16-arsgrans** i simhallen. | simhallen far barn under 16 ar endast vistas i séllskap med
medféljande betalade vuxen (18 ar) som da ansvarar for 6vervakningen under vistelsen.

Personer som inte ar simkunniga ar vialkomna i séllskap med simkunnig betalande vuxen (18 ar) och/eller
personlig simtranare (sim-PT) som da ansvarar for 6vervakningen under vistelsen. Den som ar ansvarig
ska vara ombytt till badklader och befinna sig i bassangen.

Alla som befinner sig i simhallen ska ha duschat hela kroppen och vara ombytta till badklader. Anvand
aldrig underklader i bassangen, utan endast badklader i vattenanpassat material, d.v.s. badbyxor, bikini,
baddrakt eller burkini.

Av hygieniska skal sitter du alltid pa en handduk vid bastubad.

Dykférbud rader i bassdngen da den har ett maxdjup pa 1,8 meter.

Visa hansyn till andra gaster, hopp och lek undanbedes.

Vara lokaler inklusive dusch- och omkladningsrum stadas och underhalls av bade manlig och kvinnlig
personal.

*Du ska kunna simma 200 meter, varav 50 meter pd rygg samt inneha allmdnt badvett och sidkerhet vid
vatten.
**Frdn det att du fyllt 16 dr

Jag har last och godkdanner abonnemangsvillkoren.
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Autogiroavtal

Beskrivning

Allméint

Autogiro ar en betaltjanst som innebér att betalningar utfors fran betalarens konto pa initiativ av
betalningsmottagaren. For att betalaren ska kunna betala via Autogiro, ska betalaren [amna sitt medgivande
till betalningsmottagaren om att denne far initiera betalningar fran betalarens konto. Dessutom ska
betalarens betaltjanstleverantor (t ex bank eller betalningsinstitut) godkdnna att kontot kan anvandas for
Autogiro och betalningsmottagaren ska godkdanna betalaren som anvandare av Autogiro.

Betalarens betaltjanstleverantor ar inte skyldig att prova behorigheten av eller meddela betalaren i forvag
om begarda uttag. Uttag belastas betalarens konto enligt de regler som galler hos betalarens
betaltjanstleverantor. Meddelande om uttag far betalaren fran sin betaltjanstleverantér. Medgivandet kan
pa betalarens begaran 6verflyttas till annat konto hos betaltjanstleverantéren eller till konto hos annan
betaltjanstleverantor.

Definition av bankdag
Med bankdag avses alla dagar utom l6rdag, sondag, midsommarafton, julafton eller nyarsafton eller annan
allman helgdag.

Information om betalning

Betalaren kommer av betalningsmottagaren att meddelas belopp, forfallodag och betalningssatt senast atta
bankdagar fore forfallodagen. Detta kan meddelas infor varje enskild forfallodag eller vid ett tillfalle
avseende flera framtida forfallodagar. Om meddelandet avser flera framtida forfallodagar ska meddelandet
lamnas senast atta bankdagar fore den forsta forfallodagen. Detta géller dock inte fall da betalaren godkant
uttaget i samband med kop eller bestéllning av vara eller tjanst. | sadant fall far betalaren meddelande av
betalningsmottagaren om belopp, férfallodag och betalningssatt i samband med kdpet och/eller
bestdllningen. Genom undertecknandet av detta medgivande |lamnar betalaren sitt samtycke till att
betalningar som omfattas av betalningsmottagarens meddelande enligt denna punkt genomfors.

Téickning madste finnas pd kontot

Betalaren ska se till att tackning finns pa kontot senast kl. 00.01 pa forfallodagen. Har betalaren inte tackning
pa kontot pa forfallodagen kan det innebéra att betalningar inte blir utférda. Om tackning saknas for
betalning pa forfallodagen far betalningsmottagaren gora ytterligare uttagsforsok under de kommande
bankdagarna. Betalaren kan pa begaran fa information fran betalningsmottagaren om antalet uttagsforsok .

Stoppa betalning (Gterkallelse av betalningsorder)

Betalaren far stoppa en betalning genom att kontakta antingen betalningsmottagaren senast tva bankdagar
fore forfallodagen eller sin betaltjanstleverantor senast bankdagen fore férfallodagen vid den tidpunkt som
anges av betaltjanstleverantéren

Om betalaren stoppar en betalning enligt ovan innebar det att den aktuella betalningen stoppas vid ett
enskilt tillfdlle. Om betalaren vill att samtliga framtida betalningar som initieras av betalningsmottagaren ska
stoppas maste betalaren aterkalla medgivandet.
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Medgivandets giltighetstid, aterkallelse

Medgivandet géller tills vidare. Betalaren har ratt att ndr som helst aterkalla medgivandet genom att
kontakta betalningsmottagaren eller sin betaltjanstleverantér. Meddelandet om aterkallelse av medgivandet
ska for att stoppa dnnu inte genomforda betalningar vara betalningsmottagaren tillhanda senast fem
bankdagar fore forfallodagen alternativt vara betalarens betaltjanstleverantor tillhanda senast bankdagen
fore forfallodagen vid den tidpunkt som anges av betaltjanstleverantoren.

Rditten for betalningsmottagaren och betalarens betaltjénstleverantor att avsluta anslutningen till
Autogiro

Betalningsmottagaren har ratt att avsluta betalarens anslutning till Autogiro trettio dagar efter det att
betalningsmottagaren underrattat betalaren harom. Betalningsmottagaren har dock ratt att omedelbart
avsluta betalarens anslutning till Autogiro om betalaren vid upprepade tillfallen inte har haft tillracklig
kontobehallning pa forfallodagen eller om det konto som medgivandet avser avslutas eller om
betalningsmottagaren bedémer att betalaren av annan anledning inte bor delta i Autogiro.

Betalarens betaltjanstleverantor har ratt att avsluta betalarens anslutning till Autogiro i enlighet med de
villkor som galler mellan betalarens betaltjanstleverantor och betalaren.

Medgivande till betalning via Autogiro

Undertecknad (”betalaren”), medger att betalning far goras genom uttag fran angivet konto eller av
betalaren senare angivet konto, pa begaran av angiven betalningsmottagare for betalning till denne pa viss
dag ("forfallodagen”) via Autogiro. Betalaren samtycker till att behandling av personuppgifter som lamnats i
detta medgivande behandlas av betalarens betaltjanstleverantor, betalningsmottagaren,
betalningsmottagarens betaltjanstleverantér och Bankgirocentralen BGC AB for administration av tjansten.
Personuppgiftsansvariga for denna personuppgiftsbehandling ar betalarens betaltjanstleverantor,
betalningsmottagaren samt betalningsmottagarens betaltjanstleverantor. Betalaren kan nar som helst
begara att fa tillgang till eller rattelse av personuppgifterna genom att kontakta betalarens
betaltjanstleverantor. Ytterligare information om behandling av personuppgifter i samband med betalningar
kan finnas i villkoren for kontot och i avtalet med betalningsmottagaren. Betalaren kan nar som helst
aterkalla sitt samtycke, vilket medfor att tjansten i sin helhet avslutas.
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Villkor specifika fér SKF:s Personalstiftelse, Kristinedals Tréiningscenter
Manadsavgiften betalas i forskott och det innebér att du betalar for resterande tid i innevarande manad
samt for nastkommande manad kontant i samband med tecknande av traningskort.

Autogiroavtalet galler tillsvidare, med minsta bindningstid enligt separat traningskortsavtal. Efter avtalets
bindningstid kan avtalet sdgas upp med 1 manads uppsagningstid. Avtalet ska sdgas upp skriftligen senast
den 27:e manaden innan sista dragning.

Autogirodragningarna for nastkommande manad sker vid varje manadsskifte (normalt mellan 27-31 dagen i
manaden) och géller tills avtalet sdgs upp av endera parten. Om tackning saknas vid ordinarie dragning gors
nya forsok under de 3 (tre) bankdagar som foljer pa ordinarie datum for Autogirodragning. Om tackning
saknas vid samtliga forsok till dragning raknas betalningen som vasentligt sen.

Att avsluta tjansten Autogiro riknas inte som en uppsagning av ditt traningskort. Om du som kund avslutar
din girodverforing utan giltigt skal, eller ar vasentligt sen med betalning efter paminnelse, forfaller
resterande avgifter till omedelbar betalning och overfors till inkasso. Uppkommande extra kostnader
debiteras dig som kund. Tills skulden ar reglerad ar traningskortet sparrat och du kan inte nyttja
traningsanlaggningen.

Om fler &n 3 (tre) manadsbetalningar under 12 manader ar vasentligt sena, dger Kristinedals Traningscenter
ratten att neka dig som kund att anvanda Autogiro som betaltjanst. | dessa fall debiteras du resterande
arsavgift for ditt traningskort via faktura. Sa snart eventuell skuld &r reglerad sa har du ratt att nyttja
traningsanlaggningen inom ditt traningskorts giltighetstid.

Vid eventuell foéretagskoppling dar uppsagning av kunds anstéllning sker hojs autogiroavgiften till ordinarie
pris och medlemskapet I6per vidare.

Minimialder for att teckna autogiroavtal ar 18 ar. For den som &r under 18 ar maste malsman sta som
betalare och skriva under avtalet.

Jag har last och godkadnner villkoren for betaltjansten Autogiro:
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